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Periodo Mayo 2023-Octubre 2023

El Ayuntamiento de Muro, interesado en implantar una politica y objetivos
medioambientales de proteccion y prevencion de la contaminacion en la gestion de la
playas, iniciaron en 2009 la definicion e implantacion de un Sistema de Gestion
Medioambiental logrando en Julio del 2010 la certificacién ISO 14001 de Gestién Integral
de las Playa de Muro (Sector |, Sector I, Es Comu, Es Capellans).

Mas tarde se opté por garantizar una mejor comunicacion a los usuarios y partes
interesadas asi como por un mayor compromiso por medio del aseguramiento de la
mejora del comportamiento medioambiental en la gestién de las playas, por lo que se
decidi6 adaptar un Sistema de Gestion Ambiental de acuerdo con la norma ISO
14001:2004, el Reglamento Europeo 1221/2009 de Ecogestiéon y Auditorias
Ambientales (EMAS) y el Reglamento 2017/1505, y ademas se han incorporado los
nuevos requisitos del Reglamento (UE) 2018/2026 con el objetivo de controlar y mejorar
el comportamiento ambiental de las playas, inscribiéndose en el Registro EMAS Il de
Europa a través Govern Balear con el nimero de registro ES —IB-000081.

Una vez validada esta Declaracion el Ayuntamiento la hara publica a través de su pagina
web www.ajmuro.net.

Area de Medio Ambiente y Area de Playas
Placa Comte d'Empdries, 1

07440 Muro

P0703900A

ALCALDE Miquel Porquer Tugores
2° TENIENTE DE ALCALDE Margarita Ballester
Bauza

Jaume Ramén Nadal (Técnico de Medioambiente)
Antoni Carrié Calvo (Coordinador de playas)
Teléfono: 971860036

Movil: 663196339

Mail: jramon@ajmuro.net
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El Municipio de Muro se sitla al noroeste de
Mallorca. Limita, por el sureste, con el término de
Santa Margarita; por el sur, con el de Maria de la
Salud; por el suroeste, con el de Llubi; por el oeste,
con el de La Puebla; por el norte, con Alcudia; y por
el noroeste, con el mar (Playa de Muro). Con una
extension de 55.4 km2 y una poblaciéon de 7.058

: habitantes, tiene una densidad de poblacion de
127,40 h/km2.

La Playa de Muro ocupa los 5,29 km del litoral de Muro, formada por dunas pobladas
de vegetacién baja y pinar, integradas dentro de la extensa playa de 8,5 km de la bahia
de Alcudia, la cual empieza en Can Picafort y acaba en el Puerto de Alcudia, con la
Albufera Gran de Mallorca detrds. Algunos tramos estan urbanizados con hoteles,
apartamentos y algunos chalets, forman un centro turistico sin edificios de gran altura
Majorca . v integrados en el paisaje (Sector | y Sector Il). Se
llega por la carretera C-712 que une el Puerto de
Alcudia y Arta, antes de llegar a Can Picafort. Un
importante tramo de la playa esta preservado en
e O su estado natural El Parque Natural de s'Albufera.
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El espacio humedo de s'Albufera es Zona de
Especial Proteccién para las Aves (ZEPA), siendo
1 ‘ uno de los ecosistemas mas valiosos del
archipiélago balear. Las aves, las anguilas, el
agua, los puentes, los canales y la vegetacion de cafiizo, junto con la playa y las dunas,
conforman un espacio natural muy apreciado por los amantes de la naturaleza.

El Parque acoge regularmente actividades dedicadas a promover los valores
medioambientales y culturales del entorno, como proyecciones, visitas guiadas,

demostraciones de formas de pesca tradicional y otros trabajos relacionados con la
cultura popular.

PLAYA DE MURO, SECTORES

SECTORI:
Longitud: 1650 m
Anchura: 34 m

Coordenadas geogréaficas:
N 39°48'09"-N 39°48'56”
E 03°07°18”-E03°07°04”
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Ayuntamiento de Muro

Declaracién Ambiental
Periodo Mayo 2023-Octubre 2023

SECTOR II:
Longitud: 1850 m

Anchura: 28m

Coordenadas geogréficas:

“Es Comu’:
Longitud: 1750 m
Anchura: 15 m

Coordenadas geograficas:

Medi Ambient

Ajuntament de Muro

“Capellans”:
Longitud: 400 m

Anchura: 28 m
Coordenadas geogréficas:

N 39°46'37"-N 39°47°'17"
E 03°08°36"-E03°07 55"

N 39°46'25"-N 39°46'37"
E 03°08°41”-E03°08°36”

N 39°47°17”-N 39°48'08”
E 03°07°55"-E03°07 22"

Playa de Muro -Sector |

Playa de Muro — Sector | esta a tres kilometros del centro de Port d’Alctdia, y a 15 km.
del centro de Muro, entre el espigon de s’Oberta del Parc (“parque”) Natural de
s’Albufera y frontera imaginaria con Playa d’Alcudia, de la que es una prolongacion.
Cabe aclarar que genéricamente Playa de Muro se refiere a los 5,29 kilbmetros de costa
que forman parte del municipio homénimo.

Esta playa esta alfombrada por una finisima arena y registra una escasa y los turistas
que masivamente ocupan este talud. Se necesita caminar bastantes metros hasta que
se deja de hacer pie. A su espalda se extiende el sistema dunar y su red de senderos,
salpicados por la aparicién de pinar y bosques de enebros, asi como la proliferacién de
urbanizaciones y alojamientos hoteleros.

Sus aguas son transparentes, de oleaje moderado a tranquilo, la arena es fina y de color
dorado, ideal para todo tipo de usuario.

El acceso por carretera es sencillo siguiendo la sefalizacién viaria. El vehiculo particular
se podra estacionar de manera gratuita entre las calles que conducen hasta esta playa.
También se puede llegar en autobus, cuya parada esta a un centenar de metros de este
arenal.

Servicios que ofrece
o Pasarela para discapacitados
e Duchas
e« WC
o Balnearios

e Zona de deportes nauticos
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Ayuntamiento de Muro Medi Ambient

Declaracion Ambiental Ajuntament de Muro
Periodo Mayo 2023-Octubre 2023

o Bandera Azul
e Servicios hamacas y sombrillas
Playa de Muro -Sector Il

Playa de Muro — Sector |l esta a seis kilometros del centro del Port d’Alcudia y 12
kilbmetros de Muro. Su extension comprende desde el canal de s’Oberta, junto a Pont
dels Anglesos (“puente de los ingleses”), hasta la playa denominada Playa de Muro —
Es Comu, formando con ésta una frontera imaginaria.

En esta playa, junto con Playa de Muro — Sector |, destaca su oferta hotelera. Se
encuentra junto a las marismas del Parc (“parque”) Natural de s'Albufera, con una
extension de 1.708 hectareas, convirtiéndose en el mayor humedal del archipiélago. El
Parlamento de las Islas Baleares lo declar6é parque natural el afio 1988 por su riqueza
ecoldgica y su gran biodiversidad. Desde 1986 forma parte de las Zonas de Especial
Proteccion para las Aves de la Comunidad Europea, y desde 1989 de la Convencion
sobre Humedales de Importancia Internacional. Se puede visitar, siendo la entrada
gratuita.

Es Bra¢ es un arenal kilométrico, tranquilo y de finisimo grano, que hasta los afios
ochenta del siglo XX fue una continuacion de los pinares de es Comud, momento que
comienza su conversion en nucleo residencial y turistico, con presencia de grandes
edificaciones tras su sistema dunar.

El acceso a la playa es facil tanto a pie como en vehiculo particular, existiendo zonas de
aparcamiento por sus alrededores. También se puede llegar en autobus, cuya parada
esta a un centenar de metros de este arenal. Como en el resto de las playas del
municipio de Muro, sus aguas son transparentes, de oleaje moderado a tranquilo y de
arena fina de color dorado, ideal para todo tipo de usuario.

Servicios que ofrece
o Pasarela para discapacitados
e Duchas
e« WC
e Balneario
e Zona de deportes nauticos

e Servicios hamacas y sombrillas
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Ayuntamiento de Muro Medi Ambient

Declaracion Ambiental Ajuntament de Muro
Periodo Mayo 2023-Octubre 2023

Playa de Muro - Es Comu

Playa de Muro — Es Comu est4 a un kildmetro de Can Picafort y a 10,5 de Muro, situada
entre Casetes des Capellans, donde empieza esta inmensa playa y el municipio de
Muro, y Playa des Brag, en la que se concentra el nlcleo turistico.

Este arenal de dimensiones kilométricas es una de las playas mas virgenes y mejor
conservadas de la bahia de Alcudia, asi como de propiedad comunal. Se caracteriza
por poseer una arena de grano fino y opalino, estar poblado por bosques de enebros,
caso excepcional en llles Balears, y pinos que fijan un sistema dunar Unico en el
archipiélago, que se extiende centenares de metros tierra adentro hasta chocar con la
carretera y donde subsisten una multitud de senderos de acceso y salida de esta playa.

La zona denominada es Comu de Muro es Area Natural de Especial Interés, incluida
dentro del Parque Natural de la Albufera, con un area recreativa en su interior.
Sus aguas son transparentes, de oleaje moderado a tranquilo, de fina arena y de color
dorado, ideal para todo tipo de usuario.

Su acceso es dificil, tanto a pie como en vehiculo, ya que la zona de pinar se encuentra
cerrada al trafico rodado, excepto por ambos extremos en que hay calles. Cerca se
encuentran las marismas de Parc Natural de s'Albufera, donde se pueden observar
diferentes tipo de aves y otras especies de animales.

Playa de Muro - Es Capellans

Es Capellans, Caseta o Casetes des Capellans esta a dos kilbmetros del centro de Can
Picafort y a 10,2 de Muro. Su nombre se refiere al hecho que en sus origenes esta
porcién de costa fue un centro de pequefias y humildes residencias de veraneo, alguna
de estas residencias fueron utilizadas por los curas (traduccion al castellano de
capellans) de la parroquia de Muro. Hoy en dia es un "poblado" muy peculiar de
pequefias casitas con calles de arena.

Este arenal de casi medio kildmetro de longitud es la continuacion de la Platja de Can
Picafort (Santa Margalida) y el inicio de Platja de Muro — Es Comu. Es Capellans hace
de frontera natural entre ambos términos municipales y se halla junto a Parc Natural de
s’Albufera.

Como el resto de las playas del municipio de Muro, sus aguas son transparentes y de
oleaje moderado a tranquilo, de fina arena de color dorado, ideal para todo tipo de
usuario. Tiene una abundante vegetacion de pinar y mata.

El acceso por carretera es sencillo siguiendo la sefalizacion viaria, que conduce hasta
la propia Casetes des Capellans, donde podra estacionar el vehiculo particular de
manera gratuita. También se puede optar por llegar en autobus, cuya parada se localiza
a un centenar de metros de este arenal.
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A media milla maritima se encuentra la instalacién portuaria mas cercana, Club Esportiu
Can Picafort. Las caracteristicas anteriormente descritas explican que este arenal
registre una afluencia masiva de bafiistas locales, sobre todo familias, y turista

Servicios que ofrece
o Pasarela para discapacitados
e Duchas
e WC

e Servicios hamacas y sombrillas

El alcance del Sistema de Gestién Medioambiental (SGMA) incluye la gestién integral
de las Playas de Muro, los sectores: Sector I, Sector Il, Es Comu y Es Capellans en la
que se incluyen todas las actividades, productos y servicios realizados en ellas, entre
otros las labores de limpieza, mantenimiento de las instalaciones de uso publico (
Lavapiés, papeleras, duchas, pasarelas...), concesionarios temporales, subcontratistas,
etc.., ademas de la gestion Medioambiental de las funciones policiales y de salvamento
de la Unidad de Policia Acuética del Ayuntamiento de Muro (UPAM) .

El SGMA incluye una estructura organizativa, responsabilidades, documentacién
basada en un Manual, Procedimientos, Instrucciones y Registros y la implantacion
efectiva de los procedimientos e instrucciones.
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Para facilitar la labor del lector del Manual del Sistema de Gestiobn Ambiental, a
continuacién, se muestra una tabla que explica en qué documentacion clave del Sistema

de Gestibn Ambiental se desarrolla cada capitulo del Manual.

Capitulo Manual

2. Politica Ambiental

Documentacion SGA

Politica ambiental

3. Planificaciéon del Sistema de Gestion Ambiental
3.1. Aspectos ambientales

3.2. Requisitos legales y otros requisitos
3.3. Objetivos y metas

3.4. Programa de Gestion Ambiental

Procedimiento SGA/PRO/01
Procedimiento SGA/PRO/02
Procedimiento SGA/PRO/03

Procedimiento SGA/PRO/03

4. Implantacion y Funcionamiento

4.1. Estructura y responsabilidades

4.2. Formacion , sensibilizacion y competencia profesional
4.3. Comunicacién

4.4. Documentacion del Sistema de Gestion Ambiental
4.5. Control de la documentacion

4.6. Control operacional

4.7. Planes de emergencia y capacidad de respuesta

Todos los procedimientos

Procedimiento SGA/PRO/04
Procedimiento SGA/PRO/05
Procedimiento SGA/PRO/06
Procedimiento SGA/PRO/06
Procedimiento SGA/PRO/07
Procedimiento SGA/PRO/08

Procedimiento SGA/PRO/9

5. Comprobacion y accion correctora

5.1. Seguimiento y medicion

5.2. No conformidad, accién correctora y accién preventiva
5.3. Registros

5.4. Auditorias del Sistema de Gestion Ambiental

5.5. Revision por la direccion

Procedimiento SGA/PRO/10
Procedimiento SGA/PRO/11
Procedimiento SGA/PRO/06
Procedimiento SGA/PRO/12

Procedimiento SGA/PRO/13
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4.1 Politica de Medio Ambiente de las playas
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Ajuntaent de Muro

POLITICA AMBIENTAL DE L'AJUNTAMENT DE MURO

El Sistema de Gestié Ambiental de les platges del terme municipal de
Muro neix del compromis adquirit per I'Ajuntament per a
desenvolupar mesures de gesti6 que permetin un Us del litoral
compatible amb la conservacié i la sostenibilitat del medi ambient.
D'aquesta manera ha establert una Politica Ambiental basada en els
seglients principis:

v Identificar els aspectes ambientals i prendre les mesures
d'actuacid, control i correccié necessaries, per a aconseguir la
millora continua del Sistema de Gestié Ambiental.

v' Complir amb la Normativa mediambiental vigent, amb els
requisits de les normes de referéncia UNE EN ISO 14001:2015 i
el Reglament Europeu 1221/2009 (EMAS) per a la qualitat
turistica de les platges.

v Incrementar les actuacions de recuperacio, rehabilitacio i
conservacié del nostre litoral, amb millores continues i innovant
els serveis i instal-lacions de les platges.

v" Promoure la informacié mediambiental a totes les persones i
empreses incloses en la gestiod i explotacié de les platges, sense
oblidar als usuaris.

v Aixi mateix, involucrar a totes les empreses que donen servei al
Sistema de Gestié amb I'objectiu de motivar-los per a implantar
el seu propi sistema i assegurar-ne una correcta gestié dels
residus.

v' Garantir la neteja i bon manteniment de tota la zona litoral del
municipi.

v Implantar bones practiques enfocades a la gestid
mediambiental preventiva.

Muro, 22 d’agost de 2022
El Batle

/
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Declaracion Ambiental Ajuntament de Muro
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A continuacién, se enumera el personal o departamento y servicios implicados en la
gestiéon de las playas asi como aquellos agentes o actividades que tienen incidencia
sobre ella.

e Area de Medioambiente: es el area del Ayuntamiento que gestiona los temas
medioambientales (residuos, medio natural, incendios, suelos....) relacionados
con el término municipal, incluido las playas

e Areade Playas: es el area del Ayuntamiento que realiza la gestién, coordinacion
y vigilancia de los diferentes servicios, actividades, etc..., relacionados con
playas. La UPAM ademas de la vigilancia en la playa, incluyendo a usuarios y
cumplimiento de los pliegos de los concesionarios, realiza si es necesario,
funciones de salvamento.

e Servicio de Socorrismo, es la empresa subcontratada por el ayuntamiento, es
coordinada a través del Area de Playas.

e Servicio de Limpieza, hace relacién a la actividad de limpieza de la playa, incluye
recogida de papeleras cribado de la arena y retirada de la Posidonia Oceanica y
los trabajos de aireacion y mantenimiento de la arena. Es una empresa
subcontratada por el ayuntamiento y es coordina por el Area de Medioambiente.

e Concesiones de temporada, incluye todas las concesiones de playas, conforme
a la DGC, otorga para el uso temporal de la zona maritimo-terrestre.

e Concesiones de los Balnearios, los Balnearios son concesiones que otorga el
ayuntamiento por 10 afios. En 2013 sali6 nuevamente a concurso, en los nuevos
pliegos el ayuntamiento ha tenido en cuenta su importancia en la influencia en la
playa y ha incluido numerosos criterios ambientales. Los nuevos concesionarios
estan obligados a cumplir todo lo establecido en los pliegos.

e Usuarios de las playas. Conforman lo que se denomina “clientes” de las playas,
utilizan las instalaciones y hacen uso de los servicios. Es el colectivo al que van
dirigidas la mayoria de las campafas de sensibilizacion ambiental.

Pagina 12 de 39

Daphnic ‘6/
EMAS

MEDIOAMBIENTAL

ES-1B-000081



v
WY

Ayuntamiento de Muro Medi Ambient

Ajuntament de Muro

Declaracién Ambiental
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El responsable del SGA de las playas de Muro realiza periédicamente una
identificacion de los aspectos ambientales generados por los servicios y actividades
gque se llevan a cabo en las playas, para a continuacion evaluarlos de acuerdo a
unos criterios adaptados a las caracteristicas de estos servicios y de su ubicacién
en un medio como es el caso de las playas.

Con el fin de determinar aquellos aspectos que son significativos en las Playas de
Muro, se establece un Valor de Significancia (NS), que sera:
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VECTOR ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO CICLO DE VIDA D/l

AGUAS .
Agotamiento de recursos
Fuga en el abastecimiento de agua potable naturales Prestacidn del servicio D E
ENERGIA Combustibles (vehiculos de la brigada policial , maquinaria de limpieza, = Agotamiento de recursos
embarcaciones) naturales Prestacion del servicio D N
Pérdida de arena por usuarios Pérdida de biodiversidad Prestacion del servicio | N
Pérdida de arena por temporal Pérdida de biodiversidad Prestacion del servicio | E
RECURSOS
VERTIDO DE
AGUAS
RESIDUALES Duchas, sanitarios, limpieza Contaminacion de suelo Prestacion del servicio D N
Residuos sanitarios generacion de residuos Prestacion del servicio | N
Bombillas generacion de residuos Prestacion del servicio D/l N
RESIDUOS : . : . . . . . .
Incendios (forestales, concesiones e instalaciones) generacion de residuos Prestacion del servicio i E
Residuos vegetales (cafiizo, Posidonia, cribado) generacion de residuos Prestacion del servicio D E
Sélidos flotando generacion de residuos Prestacién del servicio D E

D= Directo; I= Indirecto; N= Situaciones Normales; A= Situaciones Anormales; E= Situaciones de Emergencia



VS=F*(Q+P+G)

F= Frecuencia
C=Cantidad
P=Peligrosidad
G= Gravedad
Pl= Peligrosidad

Para aquellos aspectos ambientales que tienen limites legales, se tendra en cuenta

también el siguiente criterio (analiticas de agua de bario, vertidos suelo, etc..).

Menos del 25%de las muestras estan por encima del 50% del limite 1
legal:4

Entre el 25% y el 50% de las muestras estan por encima del 50% del 2
limite legal: 3

Entre el 50% y el 75% de las muestras estan por encima del 50% del 3
limite legal: 2

Mas del 75% de las muestras por encima del 50% del limite legal: 1 4

En aquellos parametros que no hay mediciones se valorara el nUmero de quejas:

Ninguna queja 1
Menos que el afio anterior 2
Igual nimero de quejas que el afio anterior 3
Mas quejas que el afio anterior 4
La significancia se valora de la siguiente manera.
Significancia Alta 25-51
Significancia Media 12-25
Significancia Baja 0-12

Se consideran significativos los aspectos ambientales que obtengan una significancia
alta. Para el Ayuntamiento de Muro los aspectos medioambientales con nivel de
Significancia “Alto” o “Medio” seran los aspectos medioambientales significativos y

seran prioritarios a la hora de establecer objetivos medioambientales.
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6.2 Establecimiento de objetivos a partir de los aspectos
medioambientales significativos y los aspectos asociados

El Programa de Medio Ambiente anual traslada los objetivos generales establecidos en
la politica en objetivos y metas especificos para reducir y/o eliminar el impacto
medioambiental producido por los aspectos medioambientales significativos derivados
de las actividades y servicios realizados en las playas.

PROGRAMA AMBIENTAL 2023

OBIJETIVOS METAS INDICADOR FECHA DE RESPONSA GRADO DE
CUMPLIMIEN BLE CUMPLIMIENTO
TO
Reducir el consumo de Instalar sis M3/usuario abr-23 Area de Se considera
agua en un 1% por Medioambi conseguido,
usuario ente porque, aunque

respecto al afio
anterior no se ha
reducido, el afio de
referencia es el
2019, donde la
situacion sanitaria
era la misma que

ahora
Mejorar la Continuar abr-23 Area de Cumplido al 100%
comunicacion externa con las Medioambi
comunicaci ente
ones en
Redes
Sociales
Realizar Ne de abr-23 Area de Cumplido al 100%
actividades actividades Medioambi
de ente Se han realizado 6
sensibilizaci actividades de
éndela sensibilizacion
poblacidn
en playas
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Mejorar la recogida Realizacién Ne de abr-23 Area de Cumplido al 100%
selectiva de campana Medioambi
campafias ente Se han realizado 3
de campanas ademas
sensibilizaci de las
6n para comunicaciones
mejorar la constantes de
gestion de BBPP para todo el
los residuos municipio
Aumentar Mes de inicio abr-23 Area de Pendiente para
gestion de Medioambi proximo afio
envases en ente,
los lotes Coordinad
or de
Playas,
MFSy
Balnearios

La evaluacién del cumplimiento legal se hace a través de un registro llamado
“Evaluacién del Cumplimiento Legislativo” SGA/REG/02/02.

El Ayuntamiento de Muro, a través de su Politica Ambiental, se compromete al
cumplimiento de normativa legal aplicable.

Un servicio externo por Internet de gestion de requisitos legales proporciona al
Ayuntamiento la identificacion de los requisitos legales dispuestos en las normas
ambientales que afecten y que son de aplicacion a la Playa

La consultora externa Grupo Daphnia actualiza periédicamente el contenido del servicio,
y envia trimestralmente al Ayuntamiento un boletin explicativo (aunque también se
puede consultar por Internet) de las novedades y modificaciones introducidas.
Igualmente, en caso de que se publique una norma que sea de interés inmediato, el
servicio externo también envia por correo electrénico esta informacion.

Actualmente se cumplen todos los requisitos legales aplicables a la organizacion:

e Real Decreto 876/2014, de 10 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de Costas. Autorizacion para la ocupacién de bienes de dominio publico
maritimo terrestre para la explotacion de servicios de temporada.

e Decreto 27/2015, Del 24 de abril modificacion del Decreto 2/2005, de 14 de
enero, regulador de las medidas minimas de seguridad y proteccién que tienen
gue cumplir las playas y zonas de bafio de la comunidad autonoma de las llles
Balears. El plan de Salvamento de la Playa de Muro con nimero de registro
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RPSP 34, 35, 36, 037, 038/SUE 07 y las notificaciones anuales de no cambios
son con fecha de 31/01/2023. Catalogo de Playas de Playa de Muro: Es comu,
Capellans, Sector | y Sector Il de fecha del Mayo 2023

o Real Decreto 1341/2007 Calidad de las aguas de Barfio. Analiticas de Calidad
de las aguas de bafio, todas las analiticas del 2022 con resultado de Excelente.

e RD 513/2017, del 22 mayo Reglamento de instalaciones de Proteccion
Contraincendios. Extintores revisados por Prefoc el 19 de septiembre del 2023

e Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto BAJA TENSION. Inspecciones
reglamentarias de Baja Tension. Balnearios.

A pesar de que como se ha explicado antes la calidad del agua de bafio no es
un requisito aplicable a la gestion del ayuntamiento, el control de la misma y su
informacion si lo es y es por esto que se muestra a continuacion la calificacion
de la calidad del agua de bafio en las ultimas temporadas.

Punto 2019 2020 2021 2022 2023
En la izquierda del

(1] (1] L (1] L
Pont dels Anglesos o o 0 o 0

O w O w O w O w O w

X E X E X E X E X E

w 2 w Z w =z w 2 w =z
Ctra. PM 712, PK 25,7

L L L L L

— — — - —

L L L L L

O w O w O w O w O w

X = X = X = X = X b=

w 2 w 2 w =z w 2 w 2
Casetes dels

L L L L L
Capellans o o 0 o 0

O w O w O w O w O w

X E X E X E X E X E

w =z w =z u =z w =z uw =z

Fte: DG Salud Publica y Consumo
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Las diferentes areas del Ayuntamiento implicados en el SGMA de las playas son
los responsables del establecimiento de los objetivos y metas que regiran el
Programa de Medio Ambiente. Este programa se consensua con los agentes
involucrados en la playa, ya que serd llevado a cabo con su colaboracion.

El responsable del SGMA realiza los seguimientos del Programa para asegurar
su cumplimiento y por otro lado, analiza la evolucion de los indicadores
ambientales con el fin de valorar la adecuacion de los objetivos planteados a los
aspectos identificados.

Asi, con el fin de medir el comportamiento medioambiental de la Organizacion
en el periodo 2.023, se va a presentar el programa del afio 2.022, para a
continuacion medir el grado de cumplimiento de sus objetivos y metas, y
establecer los nuevos objetivos del afio 2.023, y el Programa del mismo afio.
Los objetivos no conseguidos se mantendran para la proxima temporada.

Objetivo 1: Mejorar la calidad ambiental de la playa. Conseguido
Meta 1.1: Realizar campafias de sensibilizacion con la poblacién

Se han realizado numerosas campafias de educacién ambiental ver apartado de
comunicacion.
Se ha tratado diversos temas

o Retirada de especies invasoras en las playas, Un grupo de alumnos de la
extension agraria del IES Josep Sureda i Blanes de Palma y Son Ferriol se
desplazaron hasta Playa de Muro para retirar plantas invasoras de la especie
Carpbrotus edulis. En total se retiraron unas 10 toneladas de carpobrotus.

o Stand informacién _medioambiental feria de Sant Francesc, EI Domingo
después de Pascua cada afio se celebra en Muro la tradicional Feria de Sant
Francesc, que este afio tuvo lugar el dia a 24 de Abril. Durante toda la jornada
de feria, el area de medio ambiente municipal tuvo instalada una carpa
informallva dirigida a toda la poblacion en general que visito la feria. En el
stand informativo se podia obtener informacién variada sobre temas de
interés medioambiental como la recogida de residuos, el reciclaje, la limpieza
viaria, el ahorro de agua, prevencion de incendios, etc.

Ademas de toda esta informacion, también se organiz6 una zona de juegos
infantiles en la cual los nifias y nifios del pueblo pudieron disfrutar de varios
juegos infantiles relacionados con el cuidado del medio ambiente en general.

o Exposicion fotografica las especies ocultas de la Albufera. Esta exposicion
se pudo visitar entre el 23 de abril y el 23 de Junio en la sala de exposiciones
del Ayuntamiento de Muro y fue organizada por el &rea de Medio Ambiente
municipal en colaboracion con el parque Natural de la Albufera.
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La exposicion recoge hasta 43 fotografias de especies diferentes que
representan los diversos habitats del Parque Natural de la Albufera, tan
importante para la zona costera del municipio de Muro.

o Jornada medioambiental de limpieza de la playa, La Asociacion de vecinos
de las casetas des Capellans, en Playa de Muro, organizé una jornada
medioambiental consistente en una limpieza de la Playa homénima y del
pinar y la zona dunar anexa a la playa. El Ayuntamiento colaboré con el
material de limpieza (bolsas, guantes, etc) y con una merienda para
recuperar fuerzas una vez finalizada la actividad.

Los grupos de limpieza se organizaron de manera que se pudiera abarcar la
méxima superficie posible tanto de playa como de zona de pinar litoral.

o Recogida de colillas en playa de muro- llesques x llosques. El Ayuntamiento
invita a merendar a los participantes “intercambiando” rebanadas de pan por
colillas, en mallorquin “llesques x llosques.

o Gestibn de envases de vidrio. La finalidad de esta campafia es seguir
impulsando el reciclaje de los residuos de envases de vidrio.

o En Noviembre se instald, un_stand con informacion_medioambiental en La
Fira Tardor.

o Y con el IES Alburaira se llevé a cabo una_limpieza de playa y un taller de
microplasticos.

Objetivo 2: Reducir el consumo de agua por usuario en 1%. Conseguido con
respecto al 2022

Meta 2.1: Instalar reductores de caudal para las duchas

Como ya se ha comentado, se ha tomado de referencia el afio 2019, en el que habia
una situacion de “normalidad” comparable a la actual, ya que en los afios 2020 y 2021
debido a la pandemia, el uso de las duchas ha estado muy limitado.

El consumo de agua de la playa por usuario a pasado de 5,94 L/usuario a 3,68 L/usuario
, lo que ha supuesto una reduccién de mas del 38% por usuario

Ver el consumo de agua en seguimiento de indicadores.

Objetivo 3: Mejorar la comunicacién externa. Conseguido

Meta 3.1: Continuar con las comunicaciones en redes sociales.
El ayuntamiento de Muro realiza un gran esfuerzo en comunicacion a través de las redes
sociales, haciendo publico los avances dentro de la gestion de la playa y en temas
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relevantes de ese ambito para los usuarios. Se realizan numerosas campafias de
concienciacion en temas relacionados con la gestién de los residuos y salvamento en
playas

Objetivo 4: Mejorar la recogida selectiva, Conseguido parcialmente

Meta 4.1: Realizacibn de campafias de sensibilizacion para mejorar la gestion de los
residuos
Realizado

Meta 4.2: Aumentar gestion de envases en los lotes

En 2024 se les obligara a instalar seleccién de residuos en los lotes.

CONSUMO DE AGUA

El consumo total de agua de la Playa de Muro, corresponde a la suma del consumo
de los Balnearios y de los Médulos de Salvamento. El ayuntamiento con el objetivo de
mejorar la informacién de los indicadores lo relativiza por el nimero de usuarios de la
playa. Por ese motivo los datos estudiados hacen referencia al periodo Mayo-Octubre,
que es cuando se dispone de datos de ususarios y se puede relativizar el indicador. A
pesar de ello, el Ayuntamiento dispone de los datos de consumo de todo el afio, para
asi poder tener un control efectivo de todos los consumos de la playas.

El dato de niumero de usuarios de playa se obtiene a partir de los conteos que realiza la
empresa de Salvamento, cada domingo a las 12h. los socorristas cuenta desde su torre
cien metros lineales y la anchura de la playa. A partir de estos datos, se hace una
relativizacion del numero total de usuarios de la playa.

Ocupacion playas, numero de ususarios afios 2018-2023.

MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE TOTAL
2018  140206,95 348165,15 484044,6 410868,15 234582,84 84417,57 1702285,26
2019 44747,7 576056,16 685542 858414,6 488044,8 223547,85 2876353,11
2020 - 245811 407797,5 289818 131722,5 24832,5 1099981,5
2021 251611,92 457811,25 590176,5 338313,72 309010,5 160,5 1947084,39
2022 249421,68 404882,1 425939,88 569697,6 225707,25 257468,25 2133116,76
2023 95540,4 333666,3 431462,04 316789,95 220216,5 142735,56 1540410,8
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Ocupacion 2018-2023 (n2 de usuarios)
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En 2023 hay una reduccion de usuarios respecto al afio anterior, de algo mas de un
27,7%. La realidad es que no es lo que se ha percibido ni por parte de la asociacion
hotelera ni por usuarios de las playas. Se ha observado que varios domingos ha esa
hora las condiciones meteoroldgicas eran malas, y quizas eso distorsiond un poco el
dato.

Por otro lado, tras consultar a los socorrista se detecta que algunos incluian a los
usuarios que estaban en el agua y otros so6lo contaban los que estaba sobre la arena,
esta circunstancia a hecho que los datos se desvirtien.

CONSUMO AGUA BALNEARIOS 2019-2023 M3

- 773 902 930 939 524 259 4230
- 240 320 546 673 388 60 2227
- 527 740 982 1108 777 760 4894
- 681 808 897 808 599 467 4260
- 17 234 447 688 616 486 2488

*S6lo se han introducido los datos de Mayo-Octubre ya que es el periodo de estudio

El consumo de agua por los balnearios ha ido disminuyendo paulatinamente:
e En 2019 el Balneario 2 no se abri6 ya que los adjudicatarios renunciaron
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e En 2020 y 2021 los aforos y las aperturas estuvieron condicionadas a las
medidas COVID-19.

e En 2022 estuvieron todos los balnearios abiertos

e En 2023 salieron ha concurso y el procedimiento se alargdé y no fueron
adjudicados algunos hasta final de la temporada, varios de ellos no abrieron (3)

Evolucién consumo agua Balnearios (m3)

6000

5000

4000
3000
2000
1000 I

2019 2020 2021 2022 2023

o

M Total Mayo- Octubre

Como se puede observar la reduccion es casi de un 50% , pero es debido a la
inactividad de los mismos. Sélo estan activos 3 Balnearios.

CONSUMO AGUA MODULOS SALVAMENTO 2019-2023(M?3) Mayo-Octubre

. 33 91 151 0 252 57 584
. 16 19 20 14 23 13 105
. 13 21 23 151 102 51 361
. 25 52 73 178 40 30 398
. 20 65 84 506 53 41 769
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Como se observa, el consumo de agua de los médulos ha aumentado de manera muy
significativa un 93% , este aumento se asocia a que de las 11 duchas que hay en toda
la playa 3 estan asociadas a los médulos, no tienen contador individual, y se quedan
abiertas por las noches.

N

w

N

[EEN

Consumo eléctrico Médulos Mwh (Mayo -Octubre)

2021

2019

2020

2022

CONSUMO TOTAL AGUA DUCHAS 2019-2023 M3

m\\
Area de ’\\@' )
Ambient

Ajuntament de Muro

Medi

2023

MAYO JUNIO JuLio AGOSTO | SEPTIEMBRE OCTUBRE TOTAL
2018 171 550 1.060 1.212 524 238 3755
2019 139 570 992 995 1.539 108 4343
2020" 0 0 8 12 9 4 33
20217 25 41 107 86 64 0 323
2022 111 537 877 837 444 286 3092
2023 83 231 568 627 499 455 2471

1 Las duchas estuvieron cerradas

2 S6lo se abrieron las duchas para personas con movilidad reducida

Pagina 24 de 39

Depl:inie

~)




| Areade\" 2
Ayuntamiento de Muro Medl Amb|ent

Declaracién Ambiental Ajuntament de Muro
Periodo Mayo 2023-Octubre 2023

CONSUMO TOTAL AGUA DE LA PLAYA BALNEARIOS+MODULOS+DUCHAS (M?)

948 1.563 2.073 1.934 2.215 424 9157
256 339 574 699 420 77 2365
553 786 1.046 1.366 965 875 5591
817 1.397 1.847 1.823 1.083 783 7.750
120 530 1.099 1.821 1.168 982 5.720

Consumo total agua playa de mayo a octubre (m3)
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El estudio de la evolucion del consumo de agua en la playa se hace en referencia a los
meses de temporada (de Mayo a Octubre incluidos). Como se puede observar el
consumo en 2023 estéa por debajo del 2022, en un 26,2 % en valores absolutos.

Seguidamente realizaremos el estudio del consumo de agua en valores relativos, en
funcion del n° de usuarios de la playa.
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CONSUMO RELATIVO DE AGUA M3/USUARIO (2019-2023)

21,19 2,71 3,02 2,25 4,54 1,90 5,94

- 1,13 1,35 2,29 2,49 2,31 1,59
1,47 2,39 2,19 4,83 3,73 5,16 3,30
3,28 3,45 4,34 3,20 4,80 3,04 3,68
1,26 1,59 2,55 5,75 5,30 6,88 3,71

Consumo relativo de agua (L/usuario)

2019 2020 2021 2022 2023

w

N

[

La desviacion en el dato de conteo de usuarios, hace que al relativizar el consumo total
de agua, aparezca cierto incremento por usuario.

Igualmente el Ayuntamiento pretende adoptar medidas para reducir el consumo de agua
de las duchas y médulos.

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

El consumo eléctrico por parte de los balnearios es un dato dificil de valorar ya que no
todos los balnearios disponen de esa informacion, ya sea porque no saben leer el
contador, otros casos porque cambian de propietarios y no llegan a implantar el registro
de manera adecuada.

Por lo tanto, a la hora de valorar el consumo eléctrico en la playa s6lo tenemos en cuenta
el consumo de los médulos de Salvamento.
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CONSUMO ELECTRICO EN MWh
w
(@) = 4 —_
—
(@) (@] o 7 = g < <
= > S o = E S
g =) = 9 i G oS
163 509 863 719 1060 673 428
674 722 1012 1457 456 782 5,103
291 569 599 542 724 293 3,018
504 780 623 660 533 567 3,667
500 461 584 565 558 492 3160

Consumo eléctrico Médulos Mwh (Mayo -Octubre)
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En 2022 ha aumento en un 21% , pero tambien ha aumentado la ocupacién y por tanto
las actuaciones del servicio de Salvamento y Socorrismo.

Y en 2023 se redujo 13,82% por las Buenas practicas implantadas por el equipo de
Salvamento y Socorrismo.

El consumo de energia eléctrica de los modulos no se relativiza por el numero de
usuarios, porque su consumo es independiente a este. Los modulos de Salvamento y
Socorrismo se mantienen abiertos y con todos los servicios operativos
independientemente del niumero de usuarios, esta establecido por el pliego de
contratacion.

3 Se realizaron diversas obras municipales en las zonas colindantes de los mddulos (tanto para mejora de
suministros, como para pavimento) la maquinaria utilizada para la realizacion de estas obras se conect6 al
modulo
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De momento, la energia eléctrica que se consume en la playa no procede de fuentes
renovables.

Solo hay un aseo publico que se ha instalado placas solares, es dificil estimar el
consumo de este bafio.

Teniendo en cuenta que el consumo medio de una bombilla de LED es de 0,014Kwh, y
que hay dos bombillas, el consumo a la hora es de aproximadamente 0,024Kwh, por
una media de 6 horas , al mes es un consumo de 4,32 Kwh, en seis meses, seria
25,92Kwh

ORIGEN ENERGIA ELECTRICA (2022) MWh
CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA TOTAL 3,160
CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA RENOVABLE 0,02592
GENERACION DE ENERGIA RENOVABLE 0

GESTION DE RESIDUOS DE PLAYAS

En estos momentos la empresa encargada de la limpieza es MFS, empresa
subcontratada por el ayuntamiento para la limpieza de las playas. Esta empresa, tiene
en su pliego de condiciones especificado la frecuencia y los medios para realizar su
actividad. Ademas, en el pliego se hace especial hincapié en el cumplimiento del
protocolo de DG de Costas sobre la retirada de la Posidonia.

En las playas hay instaladas numerosas papeleras, sobre la arena ademas de 8 puntos
de segregacion de residuos. MFS recoge las papeleras, criba la arena y retira la
Posidonia segun lo establecido por su contrato.
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PAPELERAS (Tn).
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Cbémo se puede observar, ha habido un ligero descenso

TONELADAS POR USUARIO DE RESIDUOS RETIRADOS.

Total Tn papeleras Total Tn segregado Total Tn
2019 458,1 18 476,1
2020* 249,6 - 249,6
20215 211 3 192,2
2022 551 14,9 566
2023 545 13,1 559

4 No se instalaron papeleras de segregacion por le COVID
% Las papeleras de segregacion se instalaron en agosto

Pagina 29 de 39

u\@\’

oo &
Doephnia

X
X
xg&»

(;*z%

GESTION
MEDIOAMBIENTAL
VERIFICADA

ES-1B-00008"



e
Area de \‘\f

Ayuntamiento de Muro Medi Ambient

Declaracion Ambiental
Periodo Mayo 2023-Octubre 2023

Tn de residuo/usuario
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Ha aumentado el valor indicador de tn de residuos por usuario, con respecto al 2022, se
cree que es por el desvio del dato de ocupacion de los usuarios.

Como se ha comentado en varias ocasiones, el 2020 y 2021 son afios muy diferentes e
imposible de comparar con anteriores por sus peculiaridades derivadas de las medidas
adoptadas por los Gobiernos para evitar la propagacion del COVID-19.

CRIBADO

En el cribado, proceso por el cual se tamiza la arena y se airea, aparecen residuos
encontrados en la arena junto con restos de Posidonia, los restos de Posidonia se
separan de los residuos es por eso por lo que este dato se analizara por separado del
de residuos

Tn Residuos
Criba
2019 69,08
2020 42,92
2021 48,9
2022 18,81
2023 35.91
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Tn residuos cribado
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Practicamente el 98% de los residuos recogidos en el cribado, son residuos vegetales,
restos de Posidonia.

Cdémo ya se ha indicado en numerosas ocasiones el volumen de criba esta relacionado
con la llegada de Posidonia muerta a la playa, echo condicionado fundamentalmente
con las condiciones climatoldgicas.

POSIDONIA

En cribado y los Restos de Posidonia no se consideran residuos ya que se trata de
una especie vegetal protegida y fundamental para la dinamica de la playa.

RESTOS DE POSIDONIA (TN)
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Tn Restos de Posidonia
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La variacion de restos de Posidonia llegada a la playa se debe a los temporales, se
destaca que una parte es devuelta al mar al final de la temporada (cuando no hay
grandes cantidades, como estos ultimos afios). Cuando hay grandes cantidades, en
afios anteriores se realiza cesiones a vecinos para uso tradicional agricola y ganadero.
Se dispone de un registro de esas cesiones.

Ademés, MFS se encarga de la limpieza viaria y tiene cémo BBPP implantado la
devolucién de la arena a la playa.

Este indicador no se relativiza, debido a que es un dato que Unicamente depende de las
condiciones atmosférica, y no de la ocupacion de la playa o del nimero de trabajadores.
El Unico factor determinante, tanto para el cribado, como para la Posidonia, son las
condiciones meteorolégicas, es por ese motivo, que consideramos justificado no dar
estos datos relativizados con respecto a otro dato.

BIODIVERSIDAD

En cuanto a este indicador, se destaca que no hay sellado en ninguna superficie dentro
del ambito de aplicacién de esta Declaracion, todas las instalaciones existentes en las
playas gestionadas por el ayuntamiento son de caracter temporal, desmontables, de tal
manera que en temporada baja se retiran todas las instalaciones.

Por lo tanto, este indicador no es aplicable.

- uso total del suelo

- superficie sellada total (area de suelo cubierta) .................... 0%

- superficie total en el centro orientada segun la naturaleza...100%

- superficie total fuera del centro orientada segun la naturaleza...0%

CONSUMO DE COMBUSTIBLE

El consumo de combustible dentro de la playa se realiza por parte de los vehiculos de
la UPAM, y por parte de los vehiculos de limpieza de playas. Desde el 2010 se intenta
controlar los consumos de estos vehiculos. Tanto la UPAM, como MFS disponen de
un registro especifico para rellenar el consumo de los vehiculos, en este registro
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también se anotan las horas de navegacion, en el caso de ser una moto acuatica o los
Km en el caso de ser un vehiculo terrestre.
La UPAM dispone de:
¢ Moto de agua
e Terrano
e Quad
MFS dispone de dos vehiculos para limpiar la playa.

Consumos UPAM
Destacar gue estos vehiculos son propiedad de la empresa de Salvamento, pero se

controla su consumo como si fuera propio del ayuntamiento
CUADRO RESUMEN

Horas moto Litros moto Km vehiculos Litros vehiculos
UPAM UPAM tierra tierra
2019 208 1310,92 8875 1027
2020 93 1236,61 8229 865,28
2021 174,3 1073,9 7730,51 926,29
2022 132,7 783,98 10964 1225,73
2023 118,4 828,95 12725,2 1330,08
Consumo gasoil MES
Litros Tractor Tractor Pick Up TOTAL
Criba* Posidonia

2019 1628 5034,88 294 6956,88
2020 3972 1209 294 5475
2021 3408 6870 276 10554
2022 1955 1548,96 294 3797,96
2023 2.125,00 1.548,96 294,00 3.967,96

*Estimacion en funcion de los trayectos realizados
*Se repostd en enero del 2017, en funcién del precio del gasoil se aprovecha para
repostar en momento u otro.
La variacion en los consumos de combustible, de la empresa de limpieza MFS, estan
intimamente ligados con las cantidades de arribazén que llegan a la playa, se puede
observar una correlacion entre los afios que se retira mas Posidonia y el incremento en
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el consumo de combustible, ya que la pala debe de realizar mas viajes, desde el punto
de acopio.
CONSUMO TOTAL DE GASOIL EN LA PLAYA

Litros UPAM MFS Total (Litros) | Total (MWh) Total,
MWh/usuario
2018 2519,63 4048,98 6568,51 64,37 0,0000378
2019 2337,92 6956,88 9294,8 91,09 0,0000317
2020 2101,89 5475,91 7577,8 74,27 0,0000602
2021 2000,19 10554 12554,19 123,04 0,0000650
2022 2009,71 3797,96 5807,67 68,41 0,000032
2023 2159,03 3.967,96 6126,99 72,1759422 | 0,003977504

1litro gasoil=0,01178 MWh/ Kg gasaill

EMISIONES A LA ATMOSFERA

Los gases de combustién provienen de los vehiculos. Se disponen de varios
vehiculos por parte de la empresa de limpieza y la UPAM. Se lleva un exhaustivo
control de las Inspecciones Técnicas de los vehiculos, de acuerdo con la
normativa vigente, y asi mismo se aplican buenas practicas en la conduccién de
vehiculos.

En lo que se refiere al total de emisiones de CO2 asociadas a los consumos
eléctricos de los médulos es, se han obtenido los siguientes resultados:

EMISONES ATMOSFERICAS ASOCIADAS AL CONSUMO ELECTRICO

Tn COze/trabajador
MWh Tn CO2e salvamento
2019 4,287 1328 0,102
2020 5103 1.275 0,098
2021 3,018 0,781 0,0601
2022 3,667 1,001 0,077
2023 3,16 0,821 0,0632

*factor de conversion: Datos publicados Calculadora MITECO
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EMISONES ATMOSFERICAS ASOCIADAS AL CONSUMO DE GASOIL

L Tn g CH4 Kg NO> Tn COze Tn

CO2 CO€e/usuario
Consumo 9294,8 | 20,792 | 2258,6364 232,37 20,917 0,000007
gasoil
vehiculos
2019
Consumo 7577,8 | 26,951 | 1841,4054 189,445 17,0532 0,000015
gasoil
vehiculos
2020
Consumo | 12554,19 | 28,083 | 3050,66817 | 313,85475 31,63 0,000016
gasoil
vehiculos
2021
Consumo | 5807,67 | 12,998 1,442 0,151 14,632 0,000006
gasoil
vehiculos
2022
Consumo | 6126,99 | 13,699 1,501 0,159 13,784 0,000089
gasoil
vehiculos
2023

L Kg Kg SO2 kg NOx Kg Partic
2019 9294,8 | 7733,27 0,60 85,07 13,15
Emision/usuario | 0,0032 0,003 2,08 107 2,95 10° 4,57 10°
2020 7577,8 | 6304,73 0,49 69,35 10,72
Emision/usuario | 0,007 0,006 4,45 107 6,30 10° 9,74 10°
2021 12554,19|10445,09 0,81 114,90 17,76
Emisién/usuario | 0,006 0,005 4,160 107 5,90 10° 9,12 10°
2022 5807,67 | 4831,98 0,38 53,15 8,21
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Emision/usuario | 0,0023 | 0,0022 1,78 10”7 2,49 10° 3,84 10°
2023 6126,99 | 5097,66 15,59 0,40 56,07
Emision/usuario | 0,0039 | 0,0033 1,01 10° 2,6 107 3,63 10°

Factores de conversion: segln datos facilitados por la CONSELLERIA DE MEDI AMBIENT Transporte por carretera Transporte
por carretera

Combustible | kg CO2/kg | g SO2/kg aNOxX/ kg | g Partic.Jkg
combustible | combustible | combustible combustible

Gasolina 3,110 0,078 14,5 0,04

Diese 3,059 0,078 11,0 1,70

EMISONES DE CO> TOTALES (CONSUMO ELECTRICO, MAS GASOIL) 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023
Tn CO2 22,245 18,329 32,411 15,633 14,605
Tn 0,0000077  0,0000166 0,0000171 0,0000073 0,0000094

COz/usuario

Tras los resultados obtenidos en 2023, cara al 2024 se tienen previstas las siguientes
acciones.

¢ Reducir el consumo de agua instalando electrovalvulas

¢ Involucrar a las partes interesadas creando un triptico de playas con
seguridad/medio ambiente

e Aumentar el nimero de criterios ambientales en la redaccion de los nuevos
pliegos para las instalaciones temporales

e Asegurar el cumplimiento de pliegos por parte de los concesionarios en

temas ambientales

El Ayuntamiento tiene identificadas a través del Plan de Salvamento identificadas
las situaciones de emergencias asociadas con la playa y los usuarios. Ademas
ha desarrollado sus propias instrucciones sobre actuaciéon frente emergencias
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ambientales en playas y las ha distribuido entre todos los agentes implicados
(concesionarios, empresa de limpieza, balnearios, etc...). Se realizan simulacros
para la comprobacién del grado de conocimiento de las pautas de actuacion por
parte del personal de Salvamento del Ayuntamiento de Muro.
e Simulacro 2019: vertido de hidrocarburos en la arena de la playa,
provocado por un vehiculo de la UPAM.
e Simulacro 2020: se hizo de forma tedrica ya que estaba restringidas los
grupos en las formaciones, se repasaron todas las anteriores.
e Simulacro 2021: se hizo de forma teorica ya que estaba restringidas los
grupos en las formaciones, se repasaron todas las anteriores
e Simulacro 2022: El simulacro ha consistido en un accidente de un
patrén de una embarcacion, acompafado por su pareja, que sufre un
infartoy se dirige hacia la orilla por el interior de la zona de
bafo arrollando a un baiiista, resultando éste con heridas de

consideracion. Dentro de este incidente tendra lugar una situacion de
“stress/crisis de ansiedad” producida por la acompanante del patrén.

Posteriormente han tenido lugar otros dos incidentes simultaneos.
El primero ha consistido en actos vandalicos contra las papeleras de la

playa, esparciendo los residuos por la zona de arena, teniendo que
activar el protocolo de emergencia de Playas de Muro, para proceder a la
limpieza y traslado de los residuos y la recolocacién de las papelera.

El otro incidente ha consistido en detener a un practicante de padel, que
intenta navegar dentro de la zona de bafio, a pesar de que le han
avisado de que no lo puede hacer.
Tras sus reiteradas negativas e insultos, los agentes proceden a su
detencion.

e Simulacro 2023: Usuario con posible lesibn medular, Altercado de
desorden publico, dejando residuos en la playas

Formacion y sensibilizacion interna

Se lleva a cabo una sensibilizaciéon del personal, a partir de Jornadas
de formacién para todo el personal implicado en playas. Ademas, se
utiliza el Facebook y grupos de Whatsapp para informar de cualquier
iniciativa ambiental.

Se destaca el gran nimero de iniciativas ambientales llevadas a cabo por el municipio.
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Ademas se ha desarrollado el curso de repaso de los requisitos del SGA para todos los
concesionarios y empresas que operan en la playa, incluye repaso de los protocolos de
emergencias ambientales. Mayo 2023

En cumplimiento con el requisito de participacion de los trabajadores, todos los
trabajadores participan en el sistema de gestibn ambiental, pues se llevan a cabo
reuniones con todo el personal e incluso han participado en la revision de la
DECLARACION AMBIENTAL.

12. EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

De acuerdo con los datos especificados en el punto 3
“Valoracion de aspectos ambientales”, de la presente
declaracién, se estima que ha habido una mejora del
comportamiento ambiental aunque debido al posible error
en el conteo de usuarios, ha sido dificil de evaluar.

No obstante, somos conscientes de nuestro compromiso
de mejora continua, motivo por el cual para el 2024 se van
a establecer nuevos objetivos dentro del programa ya planificado, para conseguir la
reduccion del consumo de agua de duchas .

13. SIGUIENTE DECLARACION MEDIOAMBIENTAL
Renovacién del Validacién de la Renovacion del
SGA y Validacion declaracion: SGA y Validacion
de la Declaracion de la Declaracion

22 actualizacion
de datos

Ambiental Ambiental

Septiembre 2023 Septiembre 2026

Septiembre 2025

14. DECLARACION AMBIENTAL VALIDADA POR

La presente declaracion ambiental ha sido validada por SGS International Certification
Services Ibérica, S.A.U, acreditada por la entidad nacional de acreditacion (ENAC),
con n° ES-V-0009.

Validacion completada el 08/04/2025
Digitally signed by Esther Martinez
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15. CONTACTOS

AYUNTAMIENTO DE MURO

Area Area de Medio Ambiente y Area de Playas

Direccion Placa Comte d'Empdries, 1
07440 Muro

CIF P0703900A

Representantes ALCALDE Miquel Porter Tugores
2° TENIENTE DE ALCALDE Margarita Ballester Bauza

Persona de Jaume Ramon Nadal (Técnico de Medioambiente)

Contacto Antoni Carri6 Calvo (Coordinador de playas)

Contacto Teléfono: 971860036

Movil: 663196339
Mail: jramon@ajmuro.net
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